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CATALOGOS DIGITALES

PRODUCTOS Y ENTIDADES
Los catdlogos digitales se conforman a partir de productos individuales, cada uno de ellos puede contener toda su @
informacion especifica. Su estructura puede ser simple, multireferencia o compuesta.
Productos relacionados
Relaciona los productos entre ellos para poder recomendar alternativas o complementar el producto que estés @
presentando.
Info general de producto
Cada producto o entidad puede contener la informacicn general organizada en campos: nombre, descripcién, EAN, unidades i
de medida base, unidades minimas, famnilia, subfamilia, precio. Esta informacion habitualmente proviene del ERP, puede ser
importada o puede introducirse en el panel de administracion.
Productos multireferencia
Posibilidad de gestionar productos que disponen de variaciones en funcién de su atributos (habitualmente talla y color), de (@)
manera que cada combinacion tiene su cddigo de referencia dnica.
Familias
Crea las familias o categorias principales de tu catdlogo para organizar tus productos dentro de la aplicacion. También (@)
puedes importarlas o sincronizarlas con tu ERP.
Familias y subfamilias
Crea un drbol de Familias y distintos niveles de subfamilias para organizar tu catdlogo de la mejor forma. En el caso de @
sincronizar las familias con tu ERP o PIM, los niveles disponibles a integrar los marcard el canal de origen de datos.
Filtros de busqueda avanzados
Permiten indicar qué atributos son filtrables a través de los buscadores, su posicicn y el formato de bisqueda a través de un @
selector, selector multiple, rango o atributo visual.
Indicador productos nuevos
Configuracion que permite mostrar un indicador visual en los productos nuevos, tanto en el listado como en el detalle de (@]
ficha del articulo. También es posible configurar un periodo de tiempo o fecha limite para mostrarlo.
Indicador productos destacados
Configuracion que permite mostrar un indicador visual en los productos destacados, tanto en el listado como en el detalle ©
de ficha del articulo. También es posible configurar un periodo de tiempo o fecha limite para mostrarlo.
Cantidad minima de venta
Permite establecer las unidades minimas de compra de cada producto para que el comprador pueda agregarlos a la cesta. (@]
Por defecto el valor es 1.
COMPARTIR
Modulo para compartir capsulas comerciales con tus clientes y potenciales, obteniendo toda la trazabilidad de la navegacion
que realicen los destinatarios. El comercial puede enviar desde la app cualquier contenido, informacicn o propuesta
personalizada, que recibird en su e-mail y podrad consultar desde cualquier dispositivo.
Compartir productos
Permite compartir un producto primario para que el cliente pueda visualizarlo en formato online.
Compartir Media
Permite compartir imagenes, videos o documentos para poder visualizarlos a través de un enlace online.
Comparte favoritos
Permite compartir una lista de favoritos personalizada para que el cliente pueda consultarla online o navegar via web por los (@]
productos que contiene.
Actividad de elementos compartidos
Visualiza la actividad de las cdpsulas comerciales compartidas con los clientes: apertura (ndmero de veces, dia y hora) y (@)
detalle de los elementos consultados o descargados.
FAVORITOS

Mddulo que permite crear listados de productos favoritos personalizados para cada comercial o para sus clientes.



GALERIA DE ARCHIVOS
Modulo para gestionar y ordenar multiples formatos de contenidos comerciales: imagenes, videos, documentos y otros tipos
de archivos para complementar tu catdlogo.
Imagenes
Permite almacenar, listar y generar imagenes en distintas resoluciones para que puedan ser visualizadas, compartidas o
descargadas desde las distintas apps de la plataforma.
Videos, documentos vy otros archivos
Permite subir y almacenar videos (formato .mp4), documentos office (.doc, .xls y .ppt) y otro tipo de archivos, para poder
mostrar en el catdlogo.
Contenido multimedia producto
Permite incorporar contenido multimedia a la ficha de producto (imagenes, videos, pdf, docs, xls etc.) para poder mostrarlos
o compartirlos con el cliente.
Repositorio de archivos
Permite gestionar el repositorio de archivos y su configuracion: indicar disponibilidad en tablet, permisos para compartir y
segmentar de la mejor forma que corresponda.
Subida miltiple de archivos
Permite subir de forma masiva los archivos. Si éstos siguen el mismo formato que (a referencia, podrds vincularlos
automaticamente con sus referencias primarias.
Etiquetas de ficheros
Posibilidad de utilizar las etiquetas (tags) para segmentar conjuntos de archivos, facilitar su busqueda o para segmentarlos
y/o vincularlos a reglas de permisos de visualizacion.
BOOKS
Mddulo para generar presentaciones pdf interactivas que conectan con productos o otros contenidos de tu catdlogo y
presentarlos de forma visual desde tu app o web. Permite segmentar contenidos en funcion de la tipologia de tus clientes.
Links interactivos en Books
Posibilidad de marcar las paginas de Books con uno o distintos enlaces dindmicos directos a la ficha de producto u otros
contenidos del catilogo.
STOCK
Mddulo para la gestion de stock de productos del catdlogo. Permite distintas configuraciones: visualizar el ndmero de
unidades disponibles y/o indicadores visuales (semdforos), agregar comentarios textuales, incluir fecha de disponibilidad o
bloguear la posibilidad de agregar mds unidades.
Almacenes
Posibilidad de seleccionar entre multiples almacenes, tanto para la consulta o filtro como para ejecutar el pedido.
BUSCADOR AVANZADO
Mdédulo de buscador que permite localizar de forma rdpida articulos, documentos, imagenes y otros documentos, dentro del
menu de navegacion rapida. Retorna los resultados conforme escribes el contenido a buscar.

Menu de navegacién rapida

La aplicacién cuenta con un mend lateral a la derecha para la navegacién rdpida por dentro de los contenidos del catslogo.

PEDIDOS EN MOVILIDAD
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ORDENES DE PEDIDO

Mddulo que permite generar drdenes de pedidos que muestran el detalle de las lineas seleccionadas con los productos,
unidades, precios y descuentos. También contiene los campos generales del pedido como la fecha de entrega, el cliente y su
direccién, entre otros.

FORMAS DE PAGO

Permite al comercial seleccionar y editar las distintas formas de pago del pedido en curso. Por defecto, el método de pago es
el del cliente.

CAMBIAR PRECIOS DE PRODUCTOS EN PEDIDOS

Mddulo para poder fijar o cambiar manualmente dentro de una linea de pedido, el precio unidad que aparece por defecto para
ese cliente.

COMENTARIOS EN PEDIDO

Mddulo que permite agregar comentarios en la cabecera de los pedidos para complementarlo con informacion adicional a sus
lineas.

PEDIDOS PENDIENTES

Permite la gestion de pedidos pendientes de entrega y visualizar aquellos pedidos que aun no se han entregado al cliente,
tanto a nivel de cabecera de pedido o linea de productos.

PEDIDOS CON MULTILINEA DE PRODUCTO

Mddulo que ofrece la posibilidad de tener multiples lineas de pedidos con el mismo producto.

@1



GASTOS DE ENViO

Modulo para configurar el importe de los gastos de envio, en funcion de la zona geogréfica del cliente, del importe del pedido o
de las unidades.

REGLAS DE PRECIOS

Mddulo para definir las reglas de precios, tarifas y descuentos, por volumen, articulos o clientes, para poder calcular

online/offline el coste de los productos agregados a un pedido.

Tarifas de precios

Permite crear y configurar distintas tarifas, que contengan conjuntos de precios, y asignarlas a clientes o a catilogos
concretos.

Descuentos

Permite crear descuentos de productos por familia, productos, atributos, volumen o tarifa.

Precios por volumen

Permite definir precios especiales por volumen de compra.

Impuestos

Permite la gestion y edicién de impuestos (IVA u otros) y configurar si deben mostrarse con o sin impuestos.
Descuentos en tarifa

Permite la creacion y gestion de descuentos contra la tarifa en curso.

Precios especiales por empresa

Permite configurar precios especificos para clientes concretos.

Descuentos por volumen

Permite definir tramos de descuentos en funcicn de la cantidad comprada de un producto.

CRM MOVIL

CLIENTES
Modulo que permite crear, gestionar y editar informacicn de tus clientes, que a su vez pueden estar integrados con el ERP.
Los clientes pueden asignarse a un usuario, grupo o compartidos. Existen dos tipos principales: clientes y prospectos.
Histdrico capsulas comerciales
El comercial puede consultar el listado en detalle de los envios de capsulas comerciales y visualizar un resumen de los mds
consultados por los clientes.
Histdrico de visitas
El comercial puede consultar en cualquier momento el listado global de tareas (visitas, llamadas, etc) con sus clientes o
prospectos, el detalle y el estado de las mismas.
Crédito/Riesgo clientes
Muestra informacicn sobre los limites operativos de los clientes y visualizacion de alertas.
Personas de contacto
El comercial puede visualizar el listado o agenda global de sus contactos. Cada cliente puede tener distintas personas de
contacto.
Clientes "cerca de mi"
El comercial puede visualizar en el mapa sus clientes y prospectos cerca de su posicion actual geolocalizada.
Geolocalizacién inversa
Permite obtener la posicién gps de un cliente, a partir de su direccion.
Gestor de tipos de empresa
Los clientes pueden ser segmentados por tipo: cliente, prospecto.
Multiples direcciones por empresa
Posibilidad de configurar multiples direcciones para un mismo cliente / empresa.
Grupos de clientes
Permite organizar los clientes en grupos.
Histdrico de ventas
Ofrece al comercial la posibilidad de consultar el listado global y por empresa de sus pedidos, el estado y el detalle de los
mismos.
Notas de cliente
Permite crear notas o recordatorios dentro de (a ficha de cliente, que pueden ser emergentes o estandar
Cobros pendientes
Visualiza y consulta los cobros pendientes de tus clientes.
TAREAS
Mddulo de gesticn y reporte de tareas. Facilita la organizacién de tareas, visitas y rutas comerciales de forma sincronizada con
el calendario. Permite crear, organizar y optimizar rutas comerciales mds efectivas gracias a la integracion del GPS. Reportes
automadticos de la visita comercial: actividad, duracion y ubicacion gps. Formulario de visita manual para complementar esta

informacicn
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Calendario de visitas

Calendario de visitas para la gestion comercial, que podrd ser supervisada mediante los sistemas de reporte de la (@)

plataforma.

Rutas o
(@) A4

Creacion, gestion y planificacién de rutas comerciales, de forma integrada con el calendario de visitas.
Mapa de Rutas
Visualiza las rutas comerciales en el mapa, gracias a la integracicn del GPS.

Planificador de rutas m

Q

El comercial puede crear y planificar rutas comerciales desde la app.

Reporte de tareas

Q)

El reporte de visita se genera a partir de los datos de actividad obtenidos automdticamente y del formulario de visita
rellenado por el comercial.
Programador de tareas
Programador de tareas y visitas desde el listado, en el calendario o dentro de (a ficha de cliente.
Formularios basico
Creacién/Edici?n formularios dinamicos
GESTION DE USUARIOS
Mddulo que permite la creacion de usuarios de la plataforma y la configuracion de permisos.
Usuarios Relacionados
Creacion y configuracion de usuarios subdelegados.
Aplicaciones por usuario
Asignacion de aplicaciones disponibles por usuario.

Roles por usuario

@ ® ® ® 0 06

Asignacién de roles por usuario.

CUADRO DE MANDOS Y KPI

PANEL DE ANALITICA
Panel que incluye datos sobre ventas, presupuestos, clientes, visitas, etc. de todo el equipo comercial, y al que puede acceder (@) 1
facilmente el responsable de la empresa. También genera datos sobre el uso y la actividad de la plataforma.

Resumen actividad en visita

Q

Genera un resumen de la actividad en [a visita y aporta métricas de utilidad sobre el cumplimiento de objetivo individuales,
poOr grupos o por jerarquias.
Actividad general plataforma
Generacion de datos sobre el uso y la actividad de la plataforma general y segmentada por usuarios.
LOGS Y TRAZABILIDAD @
Mddulo para activar logs de debug y monitorizacion de la plataforma que dividimos en los siguientes submdodulos:
Logs API
Muestra todos los logs de las peticiones gue se hacen a nivel de APl interna.
Logs emails
Muestra todos los logs de emails y notificaciones enviadas desde el servidor de la plataforma.
Logs actividad backend
Muestra todos los logs de actividad y clicks dentro del panel de administracion (backend).
Logs App tablet
Muestra todos los logs de tracking de la parte de APP.
KPIS
Mddulo para visualizar KPI de datos comerciales de facturacion, objetivos, visitas y ventas, en cifras y graficos.

Dashboard Calendario
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Acceso a los datos KPI de visitas.

Dashboard Ventas general

Q)

Acceso a los KPI de datos comerciales de ventas generales (por meses, por productos, y comparativas con el periodo
anterior).

Objetivos por usuarios

Visualitza los resultados comerciales en relacién a los objetivos marcados por la empresa, en cifra de negocio o cantidad, ©

por familia y producto.

GENERAL

Panel de Administracién @

Backend web de gestion de contenidos de la plataforma.



Soporte offline
La aplicacion se puede utilizar en movilidad sin necesidad de conexicn a internet.
Soporte GPS
La aplicacion puede utilizar el GPS para la geolocalizacion del comercial, de los clientes, visitas y rutas.
Envio posiciones actividad
Envio de la posicién GPS al realizar un pedido, visita o compartir Informacion.
Notificaciones PUSH
Recibe notificaciones PUSH de nuevas actualizaciones de la aplicacion, de contenido o mensajes.
Personalizacidn grafica avanzada
Personaliza el estilo de tu catdlogo a la imagen corporativa de tu empresa (colores, Fformato, fuentes, etc.)
Notas, mensajes y alertas
Notas y comunicados a usuarios

Notas y comunicados personalizados a usuarios a través de notificacion push.
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200 Sage : El conector S200, requiere tener permisos en la maquina servidor, para crear una carpeta con script powershell y batch para ejectuar

sentencia de lectura via sqlcmd ( sqlserver 2012 o superior ) . Programar tareas y conexion de salida via sftp / ftp.

Este documento es informativo. El alcance final de la integracién puede variar durante la toma de requerimientos.

1 El médulo puede suponer un coste adicional de trabajo.
2 El médulo tiene costes adicionales de implantacion o saas.

3 Laintegracion de este moédulo puede suponer un coste adicional del trabajo.
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